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Sklep FOTOPANORAMA.PL jest wtasnoscig firmy Firma Fotograficzna INTER FOTO Michat
Jung, z siedzibg w Krakowie przy ul. Stawkowskiej 12.

Oferta przedstawiona na stronach internetowych sklepu FOTOPANORAMA.PL nie stanowi
oferty handlowej w mysl artykutu 71 Kodeksu Cywilnego.

Klient moze zamdéwié wybrany towar przez strone www sklepu FOTOPANORAMA.PL w
nastepujace sposoby:

- sktadajac zamdwienie poprzez dodanie wybranego produktu do koszyka i przestaniu
zamoéwienia do weryfikacji przez handlowca sklepu.

- sktadajgc zamodwienie drogg tzw. poczty elektronicznej na adres email:
sklep@fotopanorama.pl podajgc tam niezbedne dane potrzebne do kontaktu w celu
potwierdzenia zamdwienia.

- osobiscie w siedzibie sklepu przy ul. Stawkowskiej 12.

Weryfikacja zamdwien internetowych trwa max. 16h roboczych, nie sg liczone w tym dni
wolne ustawowo od pracy oraz soboty. Weryfikacja zamowien nastepuje podczas godzin
pracy sklepu tj. od 10 do 18.

Przestanie przez Klienta koszyka z zamdwieniem nie jest jednoznaczne z przyjeciem
zamowienia do realizacji przez sklep internetowy FOTOPANORAMA.PL . Zamodwienie staje sie
formalne po otrzymaniu przez Klienta potwierdzenia przyjecia do realizacji.

Ptatnosci za zamdwienia przyjete do realizacji Klient moze dokonac w nastepujacy sposdb:

- ptatnos¢ przelewem z géry na rachunek firmowy sklepu - 60 1160 2202 0000 0000 3538
0862. Wtedy do dyspozycji Klienta jest przesytka Pocztg Polskg (do max Wartosci towaru nie
przekraczajacej 300zt brutto) oraz przesytka kurierska za posrednictwem firmy kurierskiej
SIODEMKA S.A., tutaj kazda paczka jest ubezpieczona na warto$é¢ zamawianego towaru.

- ptatnosc¢ za pobraniem czyli tzw. ptatnos¢ przy odbiorze przesytki, realizowana jest tylko i
wytacznie za poérednictwem firmy kurierskiej SIODEMKA S.A.

W przypadku zastrzezen odnosnie obstugi lub watpliwosci zwigzanych z zamoéwieniem
wszelkich informacji mozna uzyskaé pod numerem telefonu: /012/ 422-08-11 oraz pod
adresem poczty elektronicznej: sklep@fotopanorama.pl

Wszystkie transakcje zawierane sg na podstawie przepisow Kodeksu Cywilnego, ustawy z 27
lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu
Cywilnego (Dz. U. Nr 141 poz. 1176 oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144 poz. 1204).

W przypadku sporu klient ma prawo zwrécic sie do Rzecznika Praw Konsumenta, Sadu
Polubownego lub sgdéw powszechnych. Sgdem wtasciwym do rozpatrywania sporéw
wynikajgcych z umowy jest sgd wtasciwy dla siedziby sprzedajgcego.

W sklepie FOTOPANORAMA.PL oferujemy produkty fabrycznie nowe, wolne od wad
fizycznych i prawnych. Produkty nowe posiadajg gwarancje producenta, importera lub
sprzedawcy, obowigzujgcg na terenie Polski. Gwarancja jest realizowana przez specjalistyczny



serwis wskazany w karcie gwarancyjnej dostarczonej z produktem. Czas obowigzywania
gwarancji i ewentualne ograniczenia sg zawarte w opisie produktu.

11. Przed odebraniem przesytki nalezy sprawdzic¢ czy opakowanie nie ulegto uszkodzeniu w
transporcie. W szczegdlnosci nalezy zwrdéci¢ uwage na stan tasm lub plomb naklejonych na
przesytke. W przypadku, gdy opakowanie przesytki nosi znamiona uszkodzenia lub gdy
plomby (tasmy) sg zerwane nalezy nie przyjmowac przesytki i w obecnosci kuriera sporzadzic
protokdt szkody oraz skontaktowac sie jak najszybciej ze sprzedawcg w celu wyjasnienia
sprawy. Sprawdzenie przesytki przy odbiorze jest niezbednym warunkiem uwzglednienia
ewentualnych roszczen Klienta z tytutu uszkodzenia czy okradzenia przesytki w transporcie (w
wiekszosci przypadkéw gwarancje produktéw nie obejmujg uszkodzerh mechanicznych,
spowodowanych dziataniem z zewnatrz).

12. Informacje o firmie, nazwa: Firma Fotograficzna INTER FOTO Michat Jung, adres: ul.
Stawkowska 12, 31-014 Krakéw, NIP: 676-181-84-15, Tel. 012 422-08-11 Fax. 012 422-08-11
email: sklep@fotopanorama.pl

13. Firma Fotograficzna Inter Foto Michat Jung zastrzega sobie prawo do zmian regulaminu bez
informowania o tym zarejestrowanych uzytkownikéw sklepu internetowego
FOTOPANORAMA.PL .

14. Regulamin sklepu FOTOPANORAMA.PL jest ogdlnie dostepny dla Klienta i moze zostac
pobrany w formacie PDF przez Klienta.

15. Ztozenie zamodwienia przez wystanie koszyka z zamdéwionym towarem przez Klienta oznacza
bezapelacyjna akceptacje regulaminu sklepu internetowego FOTOPANORAMA.PL
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